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éenico:

TERMINOS DE REFERENCIA Y ALCANCE DE LOS SERVICIOS PROFESIONALES
“ENCARGADO DEL AREA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION (TI)”

l. Antecedentes

La Red de Institutos Técnicos Comunitarios (Red ITC), en el marco del Proyecto EDUCAR, desde
el 2014 ha implementado conjuntamente un proceso metodologico para el desarrollo de
competencias basado en el Modelo Educativo Comunitario en el cual alumnos acompanados con
sus docentes, analizan su entorno buscando oportunidades para el desarrollo de iniciativas
emprendedoras que contribuyan con el desarrollo local integral. El proyecto EDUCAR inicio su
implementacion en el afio 2008 y culmind su primera fase, incluyendo su etapa de consolidacion
en diciembre del 2014.

En el periodo 2013-2014 se logro la institucionalizacion del modelo educativo EDUCAR, mediante
la aprobacion de los planes y programas de estudio del Bachillerato Técnico Profesional en
Desarrollo Agropecuario (BTPDA) y el Bachillerato Técnico Profesional en Gestion Agroforestal
(BTPGA) mediante acuerdo ejecutivo No. 033-SE-2014; en este periodo también se elaboraron
los primeros 7 modulos de formacion especializada para uso del docente en la implementacion de
los nuevos BTP, desarrollados por los institutos miembros de la Red ITC con el apoyo técnico y
financiero de la FHH y contribuciones de otras organizaciones e instituciones participantes en la
Plataforma Educar, incluyendo personal técnico de la SE.

La pertinencia del Modelo de Educaciéon Comunitaria promovido desde el proyecto “EDUCAR?”,
responde a las politicas contenidas en la Ley Fundamental de Educacion y los resultados obtenidos
a la fecha en la implementacion del modelo, o cual facilitd la gestion ante las autoridades de la
Secretaria de Educacion dando como resultado un convenio tripartito firmado entre la Secretaria
de Educacion - Red ITC - Fundacion Helvetas Honduras, donde se establecen los términos y
condiciones para el manejo de la partida presupuestaria asignada por la SE a la Red ITC para la
implementacion de los nuevos BTP, lo que incluye el financiamiento de una estructura basica de
administracion y gerencia asi como el personal técnico docente que preste sus servicios
profesionales en los institutos miembros de la Red ITC, para lograr los objetivos descritos en la
propuesta curricular.

En el ano 2017, la SEDUC propone a la RED ITC la necesidad de evidenciar los resultados
obtenidos y buenas practicas de la implementacion del Modelo EDUCAR; asi como de sus
programas y proyectos, definiendo una estrategia de comunicacién/visibilidad y fortaleciendo las
estructuras disponibles con las que cuentan los ITC para la generacion de informacion y gestion
del conocimiento.

En el marco de la pandemia COVID 19 la Red ITC ha iniciado un proceso de construccion de un
Modelo de Educacion Hibrida, adecuando las metodologias del Modelo EDUCAR a un ambiente
digital, apoyado con plataformas, recursos y equipos tecnolégicos, acceso a internet vy
fortalecimiento pedagoégico docente para garantizar un adecuado proceso ensefanza aprendizaje
para nuestros jovenes estudiantes.
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Il. Justificacion
La RED ITC se requiere fortalecer el area de Tecnologias de la Informacion quien sera el
responsable de liderar y gestionar las operaciones tecnologicas. Su funcion es garantizar que los

sistemas y servicios de Tl se alineen con los objetivos estratégicos de la organizacion,
proporcionando un soporte tecnologico eficiente y seguro.

Il Requerimientos de personal por institutos miembros de la Red-ITC

Descripcién de los Servicios Profesionales

Posicion “ENCARGADO DEL AREA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION (TI)”
Localidad de | Oficinas de Red ITC, El Obispo, Yamaranguila, Intibuca
trabajo

Periodo de De 1 septiembre del 2024 a 31 de diciembre del 2024, con ampliaciones
validez TdR | conforme a resultados

Responde a | Gerente General, Especialista en Comunicaciones.
persona

Relaciones ¥ Personal directivo, administrativo, docentes técnicos, orientadores, consejeros,
Internas unidad de comunicaciones de la Secretaria de Educacion, direcciones
departamentales de educacion. personal de programas y proyectos, agentes
de desarrollo que realizan actividades en conjunto con la RED ITC, para la
documentacion redaccion y reportaje de actividades, logros, resultados y otra
informacion de relevancia.

Coordinacion y colaboracion con otras areas de la unidad coordinadora de la
Red ITC, para atender temas relacionas con tecnologias de la informacion.

Atencion y asesoria permanente a los responsables de los centros de
informacion y gestores de plataformas.

Relaciones ¥ Con especialistas en gestion del conocimiento y tecnologfa de la informacion de
Externas instituciones socias vinculadas a la RED ITC.

Con especialista consultores contratados por la institucion o instituciones socias
en el marco del desarrollo de programas y proyectos.

Objetivos del | Supervisar y coordinar todas las actividades relacionadas con las tecnologias de la
puesto de informacion, asegurando el correcto funcionamiento de la infraestructura tecnoldgica,
trabajo. la seguridad de los datos y la optimizacion de los recursos tecnolégicos para apoyar
las operaciones y el crecimiento de la organizacion.

Funciones y Responsabilidades
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Funcion /
Responsabilidad

Resultados Esperados

Gestion de
Proyectos de T

Planificar y ejecutar proyectos tecnoldgicos, asegurando el
cumplimiento de plazos, presupuestos y objetivos.

Evaluar y seleccionar proveedores de servicios y productos
tecnologicos.

Colaborar con otros departamentos para identificar necesidades
tecnologicas y desarrollar soluciones adecuadas.

Administracion
y actualizacién
de los sistemas
dela Red ITC

Administracion y desarrollo de nuevos modulos en los sistemas
administrativos y de monitoreo de la Red ITC.

Capacitacion al personal en el uso adecuado de las plataformas de la
Red ITC.

Soporte técnico y respaldos del sistema y plataformas de la Red ITC.

Administracion,
asesoria y
manejo de
Tecnologias de
la informacién

Asesoria técnica en el manejo de redes sociales, sitio web, plataformas
educativas, plataformas de comunicacion digital y cualquier otra
requerida por la RED ITC.

Asesoria en el manejo de programas y equipo tecnologico a personal
de los ITC, programas y proyectos.

Diseno y administracion master de plataformas educativas.

Administracion y manejo de redes sociales institucionales, sitio web
oficial y demas canales/medios digitales que requiera la institucion.

Contribuir a la consolidacion del Sistema Hibrido de Educacion
EDUCAR.

Gestion de
Infraestructura
Tecnologica

Supervisar la instalacion, configuracion, mantenimiento y actualizacion
de hardware, software y redes de la Organizacion.

Asegurar la continuidad operativa de los sistemas de Tl mediante la
gestion adecuada de los servidores, redes, bases de datos y equipos
informaticos.

Implementar y gestionar politicas de respaldo y recuperacion ante
desastres.

Seguridad de la
Informacion:

Desarrollar e implementar politicas de seguridad de la informacién para
proteger los datos sensibles de la organizacion.

Monitorear y responder a amenazas de seguridad, garantizando que se
tomen medidas correctivas oportunas.

Supervisar el cumplimiento de normativas y estandares de seguridad.

Soporte Técnico

y
Mantenimiento:

Proporcionar soporte técnico para resolver problemas complejos que
no pueden ser solucionados por el equipo de soporte basico.

Coordinar el mantenimiento preventivo y correctivo de los sistemas y
equipos tecnoldgicos.
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Ges.tién de " |dentificar necesidades de capacitacion para el equipo de los Instituto,
Equipos de unidad coordinadora y organizar programas de formacion.
Trabajo
Apoyo al ® |dentificar oportunidades de vinculacién institucional con actores en la
proct;.elso de zona de intervencion de la Red ITC.
gestion, L, ®  Participar activamente en la construccion de propuesta de programas y
construccion e royectos para la RED ITC
implementacién proy P '
de programasy | © Participar activamente en la construccion de estrategias y planes de
proyectos comunicacion, visibilidad e incidencia en de los programas y proyectos.

® Vincularse a las actividades desarrolladas en los programas y proyectos

de la Red ITC.

V. Requerimientos para los servicios profesionales

Nivel educativo:

Profesional Universitario en Ingenieria en Sistemas, Ciencias de la Informatica y/o Ciencias de
la Comunicacion u otras afines.

Experiencia profesional en:

Minimo 1 afios de experiencia en roles de gestion en areas de TI.

Disefio, construccion e implementacion de programas, proyectos y sistemas de indole
educativo.

Experiencia demostrable en la gestion de infraestructura tecnologica, seguridad de la
informacion, y direccion de proyectos de Tl.

Conocimiento avanzado de redes, sistemas operativos, y plataformas de gestion de datos.
Construccion y Administracion de paginas web.

Manejo del lenguaje de programacion en PHP, MySQL, CSS.

Manejo de equipo de produccion y edicién para audiovisuales.

Competencias y habilidades requeridas

OEI Obispo, Yamaranguila, Intibuca. @ www.reditc.org.hn

Manejo de paquetes de suite de office, suite de adobe y sistemas operativos.
Excelentes habilidades de redacciones, puntuacion y ortografia.
Facilidad de adaptacion a entornos virtuales/digitales.

Manejo de plataformas educativas y herramientas para el proceso de digitalizacién de los
procesos educativos.

Dominio de idioma ingles basico.
Manejo adecuado de relaciones interpersonales.
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® Capacidad de trabajo bajo presion laboral.
" Creatividad e innovacion en procesos administrativos y técnicos operativos.
" Conducir vehiculo 4x4 y/o motocicleta.

Autoridad y limites

® De acuerdo con los estatutos, reglamentos, lineamientos, manuales y politicas validas de
la RED ITC.

® Bajo la supervision directa del Especialista en Comunicaciones e Infotecnologia de la
Unidad Técnica Coordinadora de la RED ITC.

Equidad de Género
En atencion a la politica de la Red ITC, hombres y mujeres tendran igual oportunidad de
participar en la presente convocatoria.

Fecha para Aplicacion:
Las personas interesadas, favor enviar aplicacion conteniendo su Curriculum Vitae y carta de
interés explicando lo que lo motiva a ofrecer su talento y como su perfil profesional se ajusta a
los requerimientos.

Interesados: Enviar su Carta de Interés y hoja de vida actualizada a comunicaciones a la
siguiente direccion: recursoshumanosreditc@gmail.com con el nombre “Encargado de TI” en el
asunto a mas tardar el 25 de agosto del 2024 a las 4:00 pm.

Aplicaciones vencen el. Los/las candidatos/as que pasen el proceso de revision documental
seran llamados/as a entrevista.

“Como Red ITC estamos comprometidos con las obligaciones morales y legales de tratar a
fodas las personas con respeto y prevenir activamente todas las formas de acoso, abuso y
explotacion, incluidas todas las formas de conducta sexual indebida y la trata de personas.”

iFORMA PARTE DE NUESTRO EQUIPO DE TRABAJO!
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